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La Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE),
conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, ha procedido a realizar la evaluacién para el seguimiento del

titulo universitario oficial arriba indicado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision Técnica de la ACCUEE, nombrada
al efecto, ha considerado tanto el Informe de Autoevaluacion como el resto de la

informacion disponible del titulo.

Dicha Comision Técnica, de forma colegiada, ha valorado el titulo de acuerdo con los cri-
terios recogidos en el modelo de evaluacién para el seguimiento de los titulos oficiales
publicado en la pagina web de ACCUEE y emite el siguiente Informe Provisional de Segui-
miento (IP), disponiendo la Universidad de 10 dias habiles para realizar las alegaciones

que estime oportunas.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIO
Estandar:

El programa formativo se ha implementado de acuerdo con las condiciones establecidas
en la memoria del plan de estudio verificada y, en su caso, en sus posteriores

modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

En la ficha de seguimiento del Plan de Mejoras (PM) del Master Universitario en Ingenieria
de Telecomunicacion presentada por la Universidad, como respuesta a las dos
recomendaciones de especial seguimiento incluidas por la ACCUEE en su Informe Final de
Renovacién de la Acreditacion (IFA) de 6/5/2020, incluye las siguientes acciones de

mejora:

Recomendaciéon 1: Realizar una modificacién en la Memoria Verificada (MV) para reducir
el numero maximo de estudiantes de nuevo ingreso, ajustandolo mas a los datos reales

de acceso.

La accidon propuesta por la Universidad en el PM fue la de modificar la memoria del titulo
e incluir la limitacién del nUmero de plazas de nuevo ingreso a 30. Se ha comprobado en
las evidencias presentadas la modificacion del plan de estudios con informe favorable de
ANECA de 4/11/2020, pasando de 60 a 30 estudiantes de nuevo ingreso.

Recomendacion 2: Realizar una modificacion de la MV para incorporar la necesidad de
realizar complementos formativos para los estudiantes procedentes de las especialidades
del grado que han demostrado tener diferentes conocimientos previos y requieren en la

actualidad atencion individual para nivelarse con el resto.

La accidn propuesta por la Universidad en el PM fue modificar la memoria del titulo e incluir

los siguientes aspectos:

- Se modificara el acceso del estudiantado que ha adquirido previamente las competencias
gue se recogen en el apartado tres de la Orden Ministerial CIN/352/2009 y tendra que

cursar una carga maxima de 18 créditos ECTS en funcion de su perfil de ingreso.

- Se modificara el acceso del estudiantado cuyo titulo de Grado acredite haber cursado el
modulo de formacién basica y el mdédulo comun a la rama, y tendra que cursar una carga

maxima de créditos 18 ECTS en funcion de su perfil de ingreso.

Se ha comprobado en las evidencias presentadas la modificacion del plan de estudios con
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informe favorable de ANECA de 4/11/2020, incluyendo una oferta de 27 créditos de
complementos formativos, de los que el estudiantado indicado en la recomendacién debera
cursar un maximo de 18 créditos ECTS segun el perfil de ingreso. Por lo tanto, se considera

adecuadamente implementada la recomendacion.

Criterio 2. INFORMACI()N Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe Final de Renovacion de la Acreditacion de 6/5/2020 no se realizaron

recomendaciones, ni se han propuesto acciones de mejora sobre este criterio.

Teniendo en cuenta las evidencias disponibles, este criterio se desarrolla conforme a lo

establecido en la ultima versidon de la Memoria Verificada.

Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA
Estandar:

La instituciéon ha desplegado, interiorizado y revisado el Sistema Interno de Garantia de la
Calidad (SIGC) identificando formalmente en la memoria del plan de estudios verificada,

con el que se asegura de forma eficaz la revision y mejora continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrénica, donde se imparte el Master
Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién, dispone de un Sistema Interno de Ga-
rantia de Calidad (SIGC) certificado en su disefio en 2010, en el marco del Programa AU-
DIT. Se trata de un sistema debidamente integrado (6rganos, procedimientos, procesos -
institucionales y propios del centro-...) que facilita el despliegue de la politica y los objetivos
de calidad y el seguimiento y la mejora continua de sus titulos en el marco de una planifi-

cacion sistematizada.

En la pagina web de la Escuela se han publicado los diferentes apartados que configuran

el SIGC, asi como los procedimientos estratégicos, claves y de apoyo propios del centro y
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los procedimientos institucionales que cubren todos los aspectos relacionados con la

calidad de la ensefianza y de la docencia.

Desde la implantacion de la titulacidon se evidencia un seguimiento interno completo a
través del despliegue de los procesos definidos y de la evolucién del ciclo de vida de la

titulacion: verificacién, seguimiento y acreditacion.

La documentacién facilitada para esta evaluacién concreta el seguimiento de las acciones
de mejora surgidas tras el ultimo informe de la segunda renovacion de la acreditacion en
el que se constata que la totalidad de las propuestas de mejora definidas se han ejecutado,

se han analizado los resultados obtenidos y se han aportado evidencias de los mismos.

La Escuela publica cada curso un informe en el que se analizan los datos generales de la
Escuela y de las diferentes titulaciones que se imparten, y se analizan los resultados y los
indicadores relacionados con el despliegue de las directrices del Programa AUDIT y de los

procedimientos definidos en el SIGC.

Por otra parte, los diferentes procesos y procedimientos desplegados facilitan el disefio y
la ejecucidn de las acciones de mejora, pero, no obstante, se observa un desfase temporal
entre los procedimientos institucionales, revisados y actualizados en el afio 2023, vy los
propios del centro, cuya ultima revision y actualizacién, corresponden, con excepciones, al
afio 2020.

Este desfase puede provocar, en algunos casos, aspectos contradictorios o secuencias en-
tre procedimientos mejorables, por lo que se recomienda revisar los procedimientos pro-

pios para asegurar un funcionamiento éptimo y acorde con la realidad.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA
Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente, asi como el personal de apoyo,
es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del titulo, el numero de
estudiantes y los compromisos de dotacion incluidos en la memoria del plan de estudios

verificada y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe Final de Renovacion de la Acreditacion de 6/5/2020 no se realizaron

recomendaciones, ni se han propuesto acciones de mejora sobre este criterio.
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Teniendo en cuenta las evidencias disponibles, este criterio se desarrolla conforme a lo

establecido en la Ultima versidon de la Memoria Verificada.

Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE
Estandar:

Los recursos materiales, infraestructuras y los servicios de apoyo puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,
estudiantado matriculado y los resultados de aprendizaje previstos, conforme a los
compromisos de dotacion incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su

caso, en sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe Final de Renovacion de la Acreditacion de 6/5/2020 no se realizaron

recomendaciones, ni se han propuesto acciones de mejora sobre este criterio.

Teniendo en cuenta las evidencias disponibles, este criterio se desarrolla conforme a lo

establecido en la ultima version de la Memoria Verificada

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:

Los resultados de aprendizajes alcanzados por las personas tituladas se ajustan a los
previstos en el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden
con el nivel del MECES de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe Final de Renovacion de la Acreditacidon de 6/5/2020 no se realizaron

recomendaciones, ni se han propuesto acciones de mejora sobre este criterio.

Teniendo en cuenta las evidencias disponibles, este criterio se desarrolla conforme a lo

establecido en la Ultima version de la Memoria Verificada
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Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO

Estandar:

La satisfaccion de los agentes implicados y la trayectoria de las personas egresadas del
programa formativo son congruentes con los objetivos formativos y el perfil de egreso y

satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el Informe Final de Renovacion de la Acreditacion de 6/5/2020 no se realizaron

recomendaciones, ni se han propuesto acciones de mejora sobre este criterio.

Teniendo en cuenta las evidencias disponibles, este criterio se desarrolla conforme a lo

establecido en la ultima version de la Memoria Verificada.
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Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision Técnica de la ACCUEE
emite un Informe Provisional con RECOMENDACIONES DE MEJORA.

MEJORA DEL TITULO:

SE SENALAN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES, QUE CONTRIBUIRAN A LA

Con respecto al Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA

1. Revisar y actualizar los diferentes procedimientos que configuran el SIGC de la Escuela
-mayoritariamente fechados en el afio 2020- para adecuarse a las nuevas necesidades que
han ido surgiendo en los ultimos afios, asi como al marco legislativo reciente y a los pro-

cedimientos institucionales que han sido revisados recientemente.

Informe Provisional de Seguimiento
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