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Preambulo’

Los estudios de Ingenieria de Telecomunicacion comenzaron en la Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria en 1978, bajo la rama de Telecomunicacién en la entonces denominada
Escuela Universitaria Politécnica (EUP) perteneciente a la Universidad de La Laguna. En 1982,
esta escuela se incorpord a la recién creada Universidad Politécnica de Las Palmas (UPLP), de
la que se separé en 1987 con el nombre Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de
Telecomunicaciéon (EUITT) a la vez que se fundé la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de
Telecomunicacion (ETSIT) dentro de la Universidad Politécnica de Canarias (UPC). En 1989 Ia
UPC se convirtid en la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC).

Con la implementacién de los acuerdos de Bolonia, el centro experimentd una reorganizacién
en 2010, unificando la EUITT y la ETSIT bajo un mismo nombre, la Escuela de Ingenieria de
Telecomunicacién y Electrénica (EITE), como su configuracién actual.

Esta evolucidn a lo largo del tiempo ha permitido consolidar y mejorar la formacién en el campo
de la Ingenieria de Telecomunicacidén en la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. Hoy en
dia, la EITE sigue siendo un referente académico en esta drea, ofreciendo a sus estudiantes una
educacién de calidad y preparandolos para los desafios del mundo de las telecomunicaciones
y la electrédnica.

Las titulaciones que ofrece la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacién y Electrénica en el
momento de redactar este documento son:
e Grado en Ingenieria en Tecnologias de la Telecomunicacién (GITT) (Plan 2009)
e Programa de doble titulacion: Grado en Ingenieria en Tecnologia de la
Telecomunicacién y Grado en Administracion y Direccion de Empresas (DG- GITT-
ADE)
e Grado en Ingenieria Biomédica (GIB) (Plan 2023)
e Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién (MUIT) (Plan 2020)

Ademds, tiene en proceso de extincidon el Programa Formativo de Doble Titulacién de Grado en
Ingenieria de Telecomunicacion y Electréonica y Grado en Administracidon y Direccién de
Empresas.

La EITE reconoce laimportancia de la calidad dentro del Espacio Europeo de Educacién Superior
y la considera un elemento primordial para garantizar el reconocimiento de las competencias,
habilidades y aptitudes de sus egresados tanto por parte de los empleadores como de la
sociedad en general. En linea con el Procedimiento estratégico para la elaboracién vy
actualizacién de la politica de la EITE (Procedimiento PECO1 del Sistema de Garantia de Calidad
de la Escuela), la EITE desarrolla y actualiza este documento de Politica y Objetivos Generales.

La elaboracion de los objetivos anuales especificos se basa en varios factores clave, como el
grado de cumplimiento de los objetivos del curso anterior, el informe anual de la Escuela del

! Las referencias que se hacen en el presente informe a las figuras de director, decano, secretario,
vicedecano, catedratico, profesor y coordinador o cualquier otro cargo de la ULPGC, asi como a la figura
de estudiante o alumno, en su género masculino se entenderan hechas a sus correspondientes del género
femenino.
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afio previo, las recomendaciones y no conformidades surgidas de procesos de evaluacién
externos y las auditorias internas, junto con cualquier otro informe relevante que se considere
pertinente. Estos objetivos se establecen antes del comienzo del curso académico
correspondiente.

Con este enfoque en la calidad, la EITE busca asegurar que sus programas académicos estén
actualizados, se adapten a las necesidades del mercado laboral y ofrezcan una educacién de
excelencia que permita a sus egresados destacarse en el campo de la Ingenieria de
Telecomunicacién y Electrdnica. Asimismo, la EITE aspira a mantener una continua mejora y
excelencia en todos sus procesos educativos para garantizar que los estudiantes reciban una
formacion de alto nivel y estén preparados para enfrentar los desafios profesionales que les
esperan.

Declaracion de intenciones

La EITE reconoce entre sus principales deberes el asegurar la calidad de los titulos, tanto de
grado como de posgrado, que ofrece. Con este propdsito, asume la tarea de supervisar todos
los procedimientos relacionados con la prestacidén de servicios educativos, asegurandose de
que se lleven a cabo de manera correcta y eficiente. Todo esto se realiza utilizando de manera
responsable y transparente todos los recursos disponibles.

Nuestra prioridad es satisfacer las demandas y expectativas de todos los grupos de interés
involucrados en nuestro entorno educativo. Desde estudiantes y docentes hasta el personal de
administracidon y servicios, asi como los agentes socioecondmicos, buscamos atender sus
necesidades de la mejor manera posible. Esto nos impulsa a mantenernos en constante mejora,
siempre enfocados en alcanzar la excelencia en la formacidon académica y en el desarrollo de
habilidades de nuestros estudiantes.

= "4 = "4

Mision, vision y valores

Asi pues, la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacién y Electrénica expresa su mision, vision
y valores de la siguiente manera:

MISION

La Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrénica de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria desarrolla su actividad académica, cientifica y profesional en el campo de las
tecnologias de telecomunicacién, la informacién y comunicacidn, los sistemas electrdnicos, el
sonido e imagen, la ingenieria telemdtica y su aplicacién en areas sociales como la medicina,
empresa, turismo, medio ambiente, entre otras. Nuestro objetivo principal es formar
profesionales de prestigio que contribuyan al desarrollo sostenible de la sociedad, guiados por
criterios de eficacia, eficiencia, economia, calidad y sostenibilidad. Con esta visidn,
pretendemos:

a) Ofrecer una oferta educativa actualizada y avanzada, que abarque grado, posgrado y
formacion continua. Aspiramos a proporcionar a nuestros estudiantes una formacién de
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excelencia que los prepare para enfrentar los retos y oportunidades del mundo laboral y
de la investigacion.

b) Fomentar y participar activamente en actividades relacionadas con las titulaciones de
ingenieria que imparte, tanto a nivel local, autonédmico como nacional, impulsando
iniciativas con proyeccion internacional. Buscamos ser un motor de desarrollo para la
regiéon, brindando soluciones tecnoldgicas y formando profesionales capacitados para
afrontar los desafios globales.

VISION

La Escuela de Ingenieria de Telecomunicaciéon y Electrénica tiene como visidn ser un referente
destacado en el ambito regional y ser reconocida tanto a nivel nacional como internacional por
su excelencia académica. Para lograr esta meta, proporcionamos una docencia de alta calidad,
haciendo uso de los recursos y medios mds adecuados para fomentar la formacidn integral de
nuestros titulados. Con ese propdsito, la EITE se enfoca en alcanzar los siguientes objetivos
generales:

a) Garantizar una formacién académica actualizada y de calidad, asegurando una gestién
eficiente de los programas educativos. Nuestro enfoque es proporcionar a los estudiantes
una educacién de vanguardia que los prepare para enfrentar los desafios tecnolégicos y
profesionales del futuro.

b) Mantener nuestras infraestructuras y servicios actualizados y renovados, para
proporcionar un entorno de aprendizaje éptimo y propicio para la excelencia académica.

c) Impulsar una orientacion efectiva hacia los estudiantes de la EITE, brindando apoyo y
asesoramiento personalizado que los guie en su desarrollo académico y profesional.
Queremos que nuestros estudiantes se sientan respaldados y motivados para alcanzar sus
metas.

d) Fomentar una comunicacion abierta y accesible, asegurando que toda la comunidad
educativa tenga fécil acceso a la informacién relevante del centro. La transparencia y la
colaboracion son fundamentales para un ambiente educativo exitoso y enriquecedor.

e) Establecer vinculos con el entorno econdmico, social y cultural, brindando oportunidades
para que nuestros estudiantes se involucren y se integren en la comunidad. Aspiramos a
gue nuestros titulados se conviertan en agentes de cambio que contribuyan positivamente
al desarrollo de la sociedad.

VALORES

Esta Escuela se compromete a fomentar entre todos sus miembros una serie de valores
fundamentales que guian nuestras acciones y principios éticos. Buscamos promover la
responsabilidad, la calidad, la ética profesional, el servicio publico, la participacién, la
cooperacion, la innovacion, la creatividad, el reconocimiento a la diversidad, la solidaridad y la
gestién transparente y abierta. De esta forma, nuestros valores se alinean con los siguientes
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 3 - Salud y Bienestar: Fomentamos el uso responsable de la tecnologia en los campos de
salud y bienestar, buscando brindar un mayor bienestar a la sociedad a través de la
innovacién y aplicaciones tecnoldgicas en estos ambitos.

ODS 4 - Educacion de Calidad: Priorizamos la imparticién de una docencia de alta calidad,
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respetando y valorando la libertad académica, fomentando la ética tanto entre
docentes como estudiantes, y luchando activamente contra el fraude académico.

ODS 5 - lgualdad de Género: Promovemos la igualdad de oportunidades para hombres y
mujeres en los campos STEM, en especial en las titulaciones que ofrecemos, trabajando
para eliminar las barreras de género en el ambito educativo y profesional.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura: Impulsamos la creatividad y la innovacién en
nuestras titulaciones, fomentando la investigacién y el desarrollo de tecnologias
sostenibles y amigables con el medio ambiente. Ademas, colaboramos estrechamente
con el sector empresarial en proyectos de innovacidon tecnoldgica.

ODS 10 - Reduccién de las desigualdades: Nos esforzamos por promover la inclusidn y apoyar
a estudiantes con diversidad funcional, garantizando la accesibilidad fisica y digital a
nuestras instalaciones y recursos educativos.

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles: Impulsamos el uso de soluciones tecnolégicas
gue contribuyan a la gestidn inteligente de los recursos y colaboramos con entidades
locales en proyectos de impacto social y sostenibles en nuestra regién.

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas: Promovemos la participacion de todos los
estamentos de nuestra Escuela en la toma de decisiones mediante la eleccién
democratica de representantes en nuestros 6rganos colegiados.

POLITICA

Basandonos en la misidn, visién y valores expresados, la Politica de la EITE se fundamenta en
las siguientes directrices generales de calidad, las cuales guian nuestras acciones hacia la
excelencia y la mejora continua:

1. Comunicaciéon y Compromiso: Nos aseguramos de que la politica de calidad sea entendida
y aceptada por todo el personal que presta servicio en el Centro, asi como por nuestros
grupos de interés. Promovemos un ambiente de comunicacién abierto y transparente,
donde cada miembro de la comunidad educativa se sienta comprometido con la busqueda
de la excelencia.

2. Formacioén y Desarrollo: Fomentamos la formacién continua y adecuada para todo el
personal del Centro, de acuerdo con sus respectivas actividades. Facilitamos los
conocimientos y herramientas necesarios para que puedan desarrollar sus funciones
enfocadas en satisfacer las necesidades de nuestros usuarios, garantizando asi la calidad
de nuestros servicios educativos.

3. Mejora Continua: Buscamos que todos los miembros de la Escuela se comprometan con la
mejora continua como una norma de conducta. Promovemos una cultura de aprendizaje y
evolucidon constante, donde se propongan y se implementen acciones correctivas y
preventivas cuando sean necesarias para optimizar nuestros procesos y resultados.

4. Eficiencia y Efectividad: Aseguramos que el Sistema de Garantia de Calidad se mantenga
efectivo y se controle y revise periédicamente. Buscamos la eficiencia en nuestras
operaciones, garantizando que nuestros recursos se utilicen de manera éptima para lograr
nuestros objetivos de calidad.

Considerando todo lo expuesto, la Politica de la EITE se basa en los siguientes objetivos
generales para asegurar la excelencia académica y el cumplimiento de las necesidades de la
sociedad:

1. Actualizacién de la oferta formativa: Nos comprometemos a mantener una oferta
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formativa actualizada en la EITE, en constante sintonia con las necesidades sociales y el
desarrollo cientifico en nuestras areas de especializacion. Buscamos proponer nuevos
estudios pertinentes y planificar su implementacion, asi como retirar aquellos que se
vuelvan obsoletos. Ademas, ofrecemos cursos de formacidn continua tanto para egresados
como para la sociedad en general, en consonancia con nuestras areas de conocimiento.
Infraestructuras adecuadas: Nos esforzamos por mantener nuestras infraestructuras
acordes con las necesidades de nuestra oferta formativa. Planificamos la habilitacién de
espacios y la renovacidon de recursos materiales en aulas y laboratorios docentes en
colaboracidn con los departamentos y servicios centrales de la ULPGC.

Transparencia, participacién y rendicion de cuentas: Promovemos una actuacion
transparente y abierta con todos los grupos de interés implicados en la EITE. Fomentamos
la participacion activa de nuestros grupos de interés, incluidos sus representantes en los
drganos colegiados que intervienen en la toma de decisiones, para garantizar una gestién
democratica y colaborativa.

Ensefianza de prestigio: Velamos por el desarrollo de una ensefianza de prestigio y
reconocimiento en la EITE. Nos aseguramos de cumplir los resultados previstos en las
memorias de los planes de estudios vigentes, tomando las medidas correctoras necesarias
en caso de detectar desviaciones significativas.
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