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Las Palmas de ESCUELA DE INGENIERIA 3
Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Capitulo 1. Presentacion del sistema de gestion de calidad de la Escuela de Ingenieria de
Telecomunicacidn y Electronica

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, ediciones del documento
y documentos de referencias: Encabezado: actualizacién del logotipo de la ULPGC; Ediciones
del documento, Actualizacién de cuadro de firmas acorde con lo especificado en el PACO1;
Modificacidn del término “Sistema de Garantia de Calidad” por del de “Sistema de Gestidn
de Calidad”; Actualizacién del apartado de documentacion y referencias; Actualizacion y
correccion de erratas del apartado desarrollo y anexos.

Capitulo 2. Presentacidn del Sistema de Gestion de Calidad de la Escuela de Ingenieria de
Telecomunicacién y Electronica

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO01 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrdénica

- Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, ediciones del documento
y documentos de referencias: Encabezado: actualizacién del logotipo de la ULPGC; Ediciones
del documento, Actualizacién de cuadro de firmas acorde con lo especificado en el PACO1;
Modificacidn del término “Sistema de Garantia de Calidad” por del de “Sistema de Gestidn
de Calidad”; Actualizacién del apartado de documentacién y referencias; Actualizaciéon y
correccion de erratas del apartado desarrollo y anexos.
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Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Capitulo 3. Estructura Organizativa para la Gestién de la Calidad

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, ediciones del documento
y documentos de referencias: Encabezado: actualizacién del logotipo de la ULPGC; Ediciones
del documento, Actualizacién de cuadro de firmas acorde con lo especificado en el PACO1;
Modificacidn del término “Sistema de Garantia de Calidad” por del de “Sistema de Gestidn
de Calidad”; Actualizacién del apartado de documentacion y referencias; Actualizacion y
correccion de erratas del apartado desarrollo y anexos.

Capitulo 4. Gestion de los Programas Formativos

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO01 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacidon y Electrdnica

- Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacidn Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO03 (24-11-14): Adaptacién del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, ediciones del documento
y documentos de referencias: Encabezado: actualizacién del logotipo de la ULPGC; Ediciones
del documento, Actualizacién de cuadro de firmas acorde con lo especificado en el PACO1;
Modificacién del término “Sistema de Garantia de Calidad” por del de “Sistema de Gestidn
de Calidad”; Actualizacién del apartado de documentacién y referencias; Actualizaciéon y
correccion de erratas del apartado desarrollo y anexos.
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Capitulo 5. Gestion del Personal Académico y de Apoyo

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, ediciones del documento
y documentos de referencias: Encabezado: actualizacién del logotipo de la ULPGC; Ediciones
del documento, Actualizacién de cuadro de firmas acorde con lo especificado en el PACO1;
Modificacidn del término “Sistema de Garantia de Calidad” por del de “Sistema de Gestidn
de Calidad”; Actualizacién del apartado de documentacion y referencias; Actualizacion y
correccion de erratas del apartado desarrollo y anexos.

Capitulo 6. Gestion de los Recursos Materiales y Servicios

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO01 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrdnica

- Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacidn Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO03 (24-11-14): Adaptacién del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, ediciones del documento
y documentos de referencias: Encabezado: actualizacién del logotipo de la ULPGC; Ediciones
del documento, Actualizacién de cuadro de firmas acorde con lo especificado en el PACO1;
Modificacién del término “Sistema de Garantia de Calidad” por del de “Sistema de Gestidn
de Calidad”; Actualizacién del apartado de documentacién y referencias; Actualizaciéon y
correccion de erratas del apartado desarrollo y anexos.
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Capitulo 7. Gestion de la Informacién

Ed0O0 (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.
Ed03 (24-11-14): Adaptacion del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

Ed04 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, ediciones del documento
y documentos de referencias: Encabezado: actualizacién del logotipo de la ULPGC; Ediciones
del documento, Actualizacién de cuadro de firmas acorde con lo especificado en el PACO1;
Modificacidn del término “Sistema de Garantia de Calidad” por del de “Sistema de Gestidn
de Calidad”; Actualizacién del apartado de documentacion y referencias; Actualizacion y
correccion de erratas del apartado desarrollo y anexos.

Procedimiento estratégico del centro para la elaboracién, revisién y actualizacion de la
politica del centro (PEC01)

EdO00 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

Ed01 (23-04-09): Adaptacién del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrdnica

Ed02 (23-07-09): Revision tras el andlisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacidn Educativa (VCIE) de la ULPGC.
Ed03 (24-11-14): Adaptacion del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

Ed04 (17-10-19): Actualizacién de la normativa y referencias y su vinculacién a URL's.
Inclusidon de lenguaje inclusivo. Mejoras en la redaccién y relacion entre los apartados
desarrollo, archivo y flujograma.

EdO5 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, modificaciones del
documento seguimiento, medicidon y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el
Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC. Encabezado:
actualizacion de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacion de cuadro de
firmas. Seguimiento, medicion y mejora: Modificaciéon de la revisién del disefo del
procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del
procedimiento.
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Procedimiento clave del centro para la Difusion de la Informacién (PCC01)

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO01 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrdnica

- Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacidn Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO03 (24-11-14): Adaptacién del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporaciéon de lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo,
seguimiento, medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el Procedimiento
de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC. Encabezado: actualizacion
de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacién de cuadro de firmas. Normativa
y referencias: Vinculacion a URL's. Desarrollo: modificacidén de responsables. Seguimiento,
medicién y mejora: Modificaciéon de la revision del disefio del procedimiento. Archivo:
Eliminacién de la evidencia de revision del procedimiento. Flujograma: Eliminacion. Anexos:
Eliminacién del formato de informe de revisidon del procedimiento.

Procedimiento clave del centro para la Planificacién de las Ensefianzas (PCC02)

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO04 (24-04-17): Revisién del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO05 (15-06-20): Incorporacion del lenguaje inclusivo. Actualizacion de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo del
procedimiento, seguimiento, medicidn y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con
el Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC.
Encabezado: actualizacién de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacion de
cuadro de firmas. Normativa y referencias: Vinculacién a URL’s. Desarrollo del
procedimiento: Modificacidén para adaptarlo al Reglamento de Ordenacion Académica de la
ULPGC de 2019. Seguimiento, medicidon y mejora: Modificacion de la revision del disefio del
procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Simplificacion del archivo de evidencias. Flujograma: Eliminacidn. Anexos: Eliminacion del
formato de informe de revision del procedimiento.

- EdO06 (20-06-22): Eliminacidn del envio del POD inicial del Centro al Vicerrectorado con
competencias de Ordenacién Académica.




n Universidadde | @IT@ REGISTRO DE EDICIONES Pagina | 7

Las Palmas de ESCUELA DE INGENIERIA 3
Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Procedimiento clave del centro para la Captacion y Orientacion al Estudiante (PCC03)

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO01 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrdnica

- Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacidn Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO03 (24-11-14): Adaptacién del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporacion del lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, definiciones,
desarrollo del procedimiento, seguimiento, medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos
acorde con el Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del
SGC. Encabezado: actualizacion de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacion
de cuadro de firmas. Normativa y referencias: Vinculacion a URL’s. Definiciones:
Eliminacién. Desarrollo del procedimiento: Mejora de la redaccién. Seguimiento, medicidn
y mejora: Modificaciéon de la revision del disefio del procedimiento. Archivo: Eliminacién de
la evidencia de revision del procedimiento. Simplificacion del archivo de evidencias.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del
procedimiento.

Procedimiento clave del centro para la Gestion de la Movilidad de los Estudiantes (PCC04)

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporacion del lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo del
procedimiento, seguimiento, medicidn y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con
el Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC.
Encabezado: actualizacién de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacion de
cuadro de firmas. Normativa y referencias: Vinculacién a URL’s. Desarrollo del
procedimiento: Adaptacién al nuevo Reglamento de Movilidad Seguimiento, medicién y
mejora: Modificacion de la revisidn del disefio del procedimiento. Archivo: Eliminacién de
la evidencia de revision del procedimiento. Simplificacién del archivo de evidencias.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del
procedimiento.
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Procedimiento clave del centro para la Desarrollo de la Enseiianza, Evaluacién de Estudiantes
y Reconocimiento de créditos (PCC05)

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporacion del lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo,
seguimiento, medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el Procedimiento
de apoyo del centro para la gestién de los documentos del SGC. Encabezado: actualizacion
de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacién de cuadro de firmas. Normativa
y referencias: Vinculacidn a URL’s. Desarrollo: incorporacién de procesos de coordinacion y
actualizacion de periodos de conservacion de pruebas. Seguimiento, medicién y mejora:
Modificacién de la revisién del disefio del procedimiento. Archivo: Eliminacion de la
evidencia de revisidon del procedimiento. Incorporacion de evidencia de coordinacion.
Actualizacién de periodos. Simplificacion del archivo de evidencias. Flujograma: Eliminacion.
Anexos: Eliminacion del formato de informe de revisién del procedimiento.

Procedimiento clave del centro para la Gestion de los Trabajos Fin de Titulo (PCC06)

- EdO00 (24-11-14): Adaptacién del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO1 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- Ed02 (17-10-19): Actualizacién de la normativa y referencias y su vinculacién a URL’s.
Inclusién de lenguaje inclusivo. Mejoras en la redaccidn y relacion entre los apartados
desarrollo, archivo y flujograma.

- EdO3 (15-06-20): Actualizacion de los apartados de: encabezado, modificaciones del
documento seguimiento, medicidon y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el
Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC. Encabezado:
actualizacion de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacion de cuadro de
firmas. Seguimiento, medicion y mejora: Modificacién de la revisién del disefo del
procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Simplificacion del archivo de evidencias. Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacion del
formato de informe de revisidon del procedimiento.

- EdO4 (20-06-22): Se indica que el Bibliotecario es el que recupera la informacion a
almacenar en el repositorio de la Biblioteca.
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Las Palmas de ESCUELA DE INGENIERIA 3
Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Procedimiento clave del centro para la Gestion de las Practicas Externas (PCC07)

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporacion del lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo del
procedimiento, seguimiento, mediciéon y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con
el Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC.
Encabezado: actualizacion de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacién de
cuadro de firmas. Normativa y referencias: Vinculacién a URL’s. Desarrollo del
procedimiento: Mejora de la redaccién y adaptacidn a los procedimientos seguidos en la
EITE. Seguimiento, medicién y mejora: Modificacién de la revision del disefio del
procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Simplificacion del archivo de evidencias. Flujograma: Eliminacidn. Anexos: Eliminacion del
formato de informe de revision del procedimiento
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Las Palmas de ESCUELA DE INGENIERIA 3
Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Procedimiento de apoyo del centro para Gestion de los Documentos (PAC01)

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporacion del lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, ediciones del documento, normativa y referencias, desarrollo del
procedimiento, seguimiento, medicion y mejora, archivo, flujograma y anexos.
Modificaciones del documento: Encabezado: actualizacion de logotipos. Normativa y
referencias: vinculacién a URL’s. Ediciones del documento: Actualizacién de cuadro de
firmas acorde con lo especificado en el apartado desarrollo y en los anexos relativos a la
estructura del manual y procedimientos. Desarrollo del procedimiento: Incorporacién de la
revision de todos los procedimientos como un apartado del desarrollo. Seguimiento,
medicion y mejora: Modificacién acorde con lo cambiado en el apartado desarrollo sobre la
revision del diseio del procedimiento. Archivo: Incorporacidn de evidencias en el apartado
archivo acorde con lo modificado en el apartado desarrollo sobre las actas de la comisidn
de garantia de calidad y sobre la revisién del disefio de los procedimientos. Flujograma:
Eliminaciéon acorde con lo especificado en el anexo relativo a la estructura del
procedimiento. Anexos: Modificacion de la estructura del manual y de los procedimientos
en lo relativo al apartado de ediciones del documento, se concreta que existira una sola
firma por documento. Asimismo, de la estructura del procedimiento se elimina el apartado
de flujograma. Se modifica el anexo de revision del procedimiento para dejar un formato de
revision de procedimientos general.

- EdO06 (20-06-22): Modificacién del subapartado 5.1.2 Conservacion, cambiando la frase
“Para ello, se dispone de un lugar fisico en el despacho de Direccién de la EITE y un espacio
virtual en la intranet de la EITE” por “Para ello, se dispone de un espacio virtual en la intranet
de la EITE”.

- EdO7 (30-03-23): Modificacién de la redaccién para que conste de forma mas clara que el
disefio y estructura de los procedimientos institucionales no es competencia del centro y
responden a lo establecido en las Directrices para el disefo e implantacion de sistemas de
gestion de la calidad de los centros.
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Las Palmas de ESCUELA DE INGENIERIA 3
Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Procedimiento de apoyo del centro para la Gestion de los Recursos Materiales (PAC02)

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO01 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacidon y Electrdnica

- Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacidn Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO03 (24-11-14): Adaptacién del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO04 (24-04-17): Revisién del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporacién de lenguaje inclusivo. Actualizacion de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo del
procedimiento, seguimiento, mediciéon y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con
el Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC.
Encabezado: actualizacion de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacién de
cuadro de firmas. Normativa y referencias: Vinculacion a URL’s. Desarrollo del
procedimiento: Modificacion de los responsables de la identificacion de las necesidades de
recursos materiales y la planificacién de la adquisicion, apartados 5.1 y 5.2, para adaptarlos
a la realidad del Centro. Seguimiento, medicién y mejora: Modificacion de la revision del
disefio del procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del
procedimiento. Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacion del formato de informe de
revision del procedimiento

Procedimiento de apoyo del centro para la Gestion de los Servicios (PAC03)

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporaciéon de lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo del
procedimiento, seguimiento, medicidn y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con
el Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del SGC.
Encabezado: actualizacién de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacion de
cuadro de firmas. Normativa y referencias: Vinculacién a URL’s. Desarrollo del
procedimiento: Mejoras en la redaccidn y adaptacion a los procesos actuales seguidos en la
EITE. Seguimiento, medicién y mejora: Modificacién de la revision del disefio del
procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del
procedimiento.
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Las Palmas de ESCUELA DE INGENIERIA 3
Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Procedimiento de apoyo del centro para la Gestidn de la Extincidn de las Enseifianzas (PAC04)

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.

- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO04 (15-06-20): Incorporacidon de lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, seguimiento,
medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el Procedimiento de apoyo del
centro para la gestion de los documentos del SGC. Encabezado: actualizacion de logotipos.

- Modificaciones del documento: Actualizacion de cuadro de firmas. Normativa y referencias:
Vinculacion a URL’s. Seguimiento, medicién y mejora: Modificacion de la revision del disefio
del procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del
procedimiento.

Procedimiento de apoyo del centro para la Selecciéon y Admisién de Estudiantes (PAC05)

- EdO00 (24-11-14): Adaptacién del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

- EdO1 (15-06-20): Incorporacién de lenguaje inclusivo. Actualizacion de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, definiciones,
desarrollo del procedimiento, seguimiento, medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos
acorde con el Procedimiento de apoyo del centro para la gestion de los documentos del
SGC. Encabezado: actualizacion de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacion
de cuadro de firmas. Normativa y referencias: Vinculacién a URL’s. Definiciones:
Eliminacién. Desarrollo del procedimiento: Adaptacion a los procesos actuales seguidos en
la EITE. Seguimiento, medicion y mejora: Modificacién de la revision del disefio del
procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del
procedimiento.
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Las Palmas de ESCUELA DE INGENIERIA 3
Gran Canaria DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA

Procedimiento de apoyo del centro para la Resolucion de Incidencias Académicas (PAC06)

- EdOO (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la

Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

- EdO02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.
- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de

29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de

Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporaciéon de lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, seguimiento,
medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el Procedimiento de apoyo del
centro para la gestion de los documentos del SGC. Encabezado: actualizacion de logotipos.
Modificaciones del documento: Actualizacion de cuadro de firmas. Normativa y referencias:
Vinculacién a URL’s. Seguimiento, medicion y mejora: Modificacion de la revision del disefio
del procedimiento. Archivo: Eliminacién de la evidencia de revision del procedimiento.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del

procedimiento.

Procedimiento de apoyo del centro para la Medicion de Satisfaccion, Expectativas y

Necesidades (PACO07)

- Ed0O0 (25-03-09): Edicidn Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

- EdO01 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la

Escuela de Ingenieria de Telecomunicacidon y Electrdnica

- EdO2 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacién
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.
- EdO3 (24-11-14): Adaptacidon del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de

29 de febrero de 2012).

- EdO4 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de

Calidad del Centro.

- EdO5 (15-06-20): Incorporacidon de lenguaje inclusivo. Actualizacién de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, seguimiento,
medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el Procedimiento de apoyo del
centro para la gestién de los documentos del SGC. Encabezado: actualizacion de logotipos.
Modificaciones del documento: Actualizacion de cuadro de firmas. Normativa y referencias:
Vinculacion a URL’s. Seguimiento, medicién y mejora: Modificacion de la revision del disefio
del procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento.
Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de informe de revision del

procedimiento.
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Procedimiento de apoyo del centro para el Analisis de Resultados y Rendicion de Cuentas
(PAC08)

Ed0O0 (25-03-09): Edicion Inicial (Modelo Marco del SGC de la ULPGC R010)

EdO1 (23-04-09): Adaptacion del Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC a la
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica

Ed02 (23-07-09): Revision tras el analisis realizado por el Gabinete de Evaluacion
Institucional (GEI) del Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa (VCIE) de la ULPGC.
Ed03 (24-11-14): Adaptacion del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrdnica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

Ed04 (24-04-17): Revision del SGC de la EITE realizada por la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro.

EdO5 (15-06-20): Incorporacion de lenguaje inclusivo. Actualizacion de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo,
seguimiento, medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el Procedimiento
de apoyo del centro para la gestién de los documentos del SGC. Encabezado: actualizacion
de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacién de cuadro de firmas. Normativa
y referencias: Vinculacion a URL’s. Desarrollo: Actualizacidn de responsables y simplificacion
de la redaccion. Seguimiento, medicion y mejora: Modificacion de la revisidn del disefio del
procedimiento. Archivo: Eliminacion de la evidencia de revision del procedimiento vy
actualizacion de responsables. Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacién del formato de
informe de revision del procedimiento

Procedimiento de apoyo del centro para la Gestion de No Conformidades (PAC09)

Ed00 (24-11-14): Adaptacion del SGC de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y
Electrénica al Modelo Marco del SGC de los Centros de la ULPGC (Consejo de Gobierno de
29 de febrero de 2012).

Ed01 (15-06-20): Incorporacién de lenguaje inclusivo. Actualizacion de los apartados de:
encabezado, modificaciones del documento, normativa y referencias, desarrollo,
seguimiento, medicién y mejora, archivo, flujograma y anexos acorde con el Procedimiento
de apoyo del centro para la gestién de los documentos del SGC. Encabezado: actualizacion
de logotipos. Modificaciones del documento: Actualizacién de cuadro de firmas. Normativa
y referencias: Vinculacion a URL's. Desarrollo: simplificacién de la redaccién y concrecion de
documentos y evidencias. Seguimiento, medicidn y mejora: Modificacién de la revision del
disefio del procedimiento. Archivo: concrecion de evidencias y eliminacion de la evidencia
de revision del procedimiento. Flujograma: Eliminacion. Anexos: Eliminacion del formato de
informe de revisién del procedimiento
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